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1. Inledning

Vid olika sorters samhallsstorningar ska kommunen ha formaga och beredskap att hantera
hé&ndelserna och mildra dess negativa effekter. Plan for extraordinéra handelser utgor ett
overgripande styrdokument for hur kommunen ska organisera och bedriva krisarbete och
ledningsarbetet vid en samhallsstérning, kris, extraordindr hédndelse samt under hojd
beredskap da ordinarie ledningsstrukturer behdver anpassas sa att nddvandig krisledning kan
uppnas. Kommunen ar alagd att ta fram ett styrdokument for sitt arbete med krisberedskap
enligt den dverenskommelsen traffats om kommunernas krisberedskap mellan Myndigheten
for samhéallsskydd och beredskap (MSB) och Sveriges kommuner och regioner (SKR).

Av Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgarder infor och vid extraordinara
handelser i fredstid och hojd beredskap framgar aven att kommuner och regioner ska
minska sarbarheten i sin verksamhet och ha en god formaga att hantera krissituationer i
fredstid. Kommuner och regioner skall darigenom ocksa uppna en grundlaggande formaga
till civilt forsvar vid hojd beredskap.

2. Syfte

Syftet med detta dokument &r att klargéra hur Alvkarleby kommun ska organisera och
bedriva arbetet vid en samhéllsstérning, kris, extraordinér handelse samt under héjd
beredskap da ordinarie strukturer behdver anpassas sa att nédvandig verksamhet kan
uppratthallas. Denna plan foljer Myndigheten for samhéllsskydd och beredskaps*
”Gemensamma grunder for samverkan och ledning vid samhéllsstorningar”. Dar finns ett
gemensamt uttryck, samhallsstorningar for alla delar i hotskalan, det vill sdga olyckor, kriser
och krig. Planen ska &ven anvandas vid samhallsstorningar som inte betecknas som
extraordinara handelser i lagens mening, men anda utsatter kommunens organisation, eller
delar av den, for stor pafrestning. Vid en sadan svar handelse kravs inte att
krisledningsndmnden trader i funktion utan handelsen kan hanteras av den normala
organisationen.

Planen ska svara mot de krav som framgar i 6verenskommelsen mellan MSB och SKR samt
darutéver de behov kommunen sjélv ser inom omradet for att uppratta en god formaga vid
olika typer av o6nskade héndelser. Planen anger hur kommunen ska arbeta forebyggande for
att kontinuerligt minska sarbarhet och starka sin formaga att varna kommunen som helhet.

! Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap benamns fortsattningsvis som MSB i dokumentet
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Planen utgar aven fran Lag (2006:544) om kommuners och regioner atgarder infor och vid
extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap samt utgér grund for ndamnders och
forvaltningars egen planering for verksamhet vid kriser och extraordindra handelser.

3. Inriktning

Krisberedskapens inriktning ar att verka for att uppratthalla grundlaggande fungerande
nivaer i kommunala samhallsviktiga verksamheter samt uppna god formaga i 6vrigt att
hantera de uppgifter som krévs for att begransa eller forhindra negativa konsekvenser till
foljd av en handelse. Kommunens verksamhet ska bedrivas i sa normala former som mojligt
och med séarskild hansyn till ménniskor i behov av stod. Forhallningssattet utgar fran att en
s hog kontinuitet som majligt ska uppnas aven nar oonskade faktorer i omvarlden paverkar
forutsattningarna.

4. Malgrupp och anvéandning

Alvkarleby kommuns plan for ledning och samverkan vid samhallsstorningar ar ett
kommunovergripande styrdokument och riktar sig till kommunens ndmnder, forvaltningar
och bolag som ska arbeta med férebyggande krisberedskap och krishantering vid intraffade
samhéllsstérningar och extraordinédra handelser.

Planen ska ocksa anvandas som information till samverkande aktérer for hur
samhallsstorningar gemensamt i Alvkarleby kommun ska hanteras. Planen utgér framfor allt
stdd i samband med utbildning, 6vning, initial krishantering samt utvardering och
erfarenhetsaterforing efter hantering av intraffad handelse. Planen ar inte tankt som ett
operativt stod vid en pagaende hantering av samhallsstérning utan ar en 6vergripande
beskrivning och information om Alvkarleby kommuns plan for hantering av
samhéllsstérningar. Som operativt stod finns checklistor for olika funktioner i
krishanteringsorganisationen.

Denna plan &r férutom kommunens ocksa krisledningsnamndens och kommunstyrelsens
plan for krishantering. Planen kompletteras av krishanteringsplaner for de olika ndmnderna
och bolagsstyrelserna i kommunen. Dessa planer faststalls av respektive namnd och
bolagsstyrelse.

4.1 HOjd beredskap

Lag 2006:544 géller &ven vid hojd beredskap. Regeringen kan fatta beslut om hdjd
beredskap om Sverige &r i krigsfara enligt Lag (1996:1470) om totalférsvar och héjd
beredskap. Vid ett fordndrat sékerhetspolitiskt lage ska planen for extraordindra handelser
ocksa vara kommunens plan for hojd beredskap.

4.2 Giltighet

Plan for ledning och samverkan vid samhéllsstorningar ska for varje ny mandatperiod
faststéallas av kommunfullméktige. Planen ska I6pande ses 6ver och vid behov revideras
under pagaende mandatperiod. Enklare revidering kan goras av kommunstyrelsens
forvaltning utan att planen pa nytt maste antas av kommunfullméktige. Larm och
kontaktlistor ska uppdateras kontinuerligt vid behov. Planen ersatter Plan for ledning och
samverkan vid samhallsstorningar KS/2019:97 beslutad av kommunfullmaktige 2019-11-27.
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4.3 Ansvar

Kommunstyrelsens forvaltning genom beredskapssamordnaren ansvarar for planen och att
den revideras.

4.4 FOrvaring och distribution

Planen ska finnas tillganglig for samtliga inom Alvkarleby kommuns organisation, samt
samverkande aktorer. Planen ska finnas pa Alvkarleby kommuns intranét.

5. Viktiga begrepp

Extraordinar handelse
Avser en handelse som avviker fran det normala och innebér en allvarlig storning eller att
det finns en dverhangande risk for en allvarlig stérning i viktiga samhallsfunktioner?.

Kris

En héandelse som drabbar manga manniskor och stora delar av samhéllet och hotar
grundlaggande varden och funktioner. Kris &r ett tillstand som inte kan hanteras med
normala resurser och organisation. En kris &r ovéantad, utanfor det vanliga och vardagliga.
Att 16sa krisen kraver samordnade atgérder fran flera aktorer.

Ho6jd beredskap

For att starka landets forsvarsformaga kan beredskapen hojas. Hojd beredskap ar antingen
skérpt beredskap eller hogsta beredskap®. Regeringen far besluta om héjd beredskap om
Sverige ar i krig, krigsfara eller har varit i krig. Beslutet kan avgransas till ett specifikt
omrade eller verksamhet. Kommuner ska vidta de forberedelser som behovs for
verksamheter under hojd beredskap.

Inriktning

Ar orientering av tillgangliga resurser mot formulerade mal. Inriktning ar en effekt av
ledning och/eller samverkan hos de resurser som hanterar samhéllsstorningar.

Varje aktor har alltid en egen inriktning. Nér flera aktorer fungerar tillsammans finns det
ocksa en aktdrsgemensam inriktning.

Samordning

| arbetet med samhéllets krisberedskap &r kris ett tillstand i samhallet dar konsekvenserna av
en handelse ar sa svara och allvarlig att de vanliga resurserna inte réacker till for att hantera
handelsen. For att hantera krisen kravs darfor insatser, samordnade atgérder, fran en lang rad
aktorer som kommuner, lansstyrelser, statliga myndigheter, frivilligorganisationer, foretag
och kanske fran regeringen.

Ledning
Funktion som, genom att en aktor bestammer, astadkommer inriktning och samordning av
tillgangliga resurser. Ledning férknippas ofta med hierarkier och enskilda organisationer

2 Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och
héjd beredskap
3 Lag (1992:1403) om totalférsvar och héjd beredskap
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men kan ocksa ske i aktorsgemensamma situationer. Ledning kan grundas i mandat (juridisk
grund) eller i 6verenskommelse (social grund).

Samverkan
Ar den funktion som, genom att aktdrer kommer éverens, astadkommer inriktning och
samordning av tillgangliga resurser.

Samhallsstérningar

Ar ett gemensamt uttryck for alla delar i hotskalan, det vill saga olyckor, kriser, krig och
annat som har med samhéllsskydd och beredskap att géra och som hotar eller ger
skadeverkningar pa det som ska skyddas i samhéllet.

Samhallsviktig verksamhet
Verksamhet, tjanst eller infrastruktur som uppratthaller eller sakerstaller samhéllsfunktioner
som ar nodvandiga for samhallets grundldggande behov, virden eller sikerhet®.

Krisberedskap

Formagan att genom utbildning, évning och andra atgarder samt genom den organisation
och de strukturer som skapas fore, under och efter en kris férebygga, motsta och hantera
krissituationer.

Krishantering
Ar formagan att kunna hantera en kris som intraffar och bygger bade
pa krisledningsformaga och operativ férmaga.

Kriskommunikation

Malséattning i kriskommunikation &r att alla, allmanheten savél som personal, snabbt och
fortlopande ska ges en aktuell och korrekt bild av handelsen och dess konsekvenser samt
myndigheternas hantering av den. Darigenom ska var och en kunna fatta sa relevanta egna
beslut som majligt. Hanteringen av krisen och kommunikationen av krisen maste ske
parallellt. Val fungerande kommunikation ska vara ett stod for ISF och staben att hantera
héndelsen och begransa konsekvenserna for samhallet.

6. Regeringens mal for krisberedskap

De av regeringen angivna malen® for krisberedskapen ar att:

e minska risken for olyckor och kriser som hotar var sékerhet

e varna manniskors liv och hdlsa samt grundldggande varden som demokrati,
rattssakerhet och manskliga fri- och rattigheter genom att uppratthalla samhéllsviktig
verksamhet och hindra eller begransa skador pa egendom och miljo da olyckor och
krissituationer intréaffar.
Arbetet med krisberedskapen bor dven bidra till att minska lidande och konsekvenser av
allvarliga olyckor och katastrofer i andra lander. Krisberedskapsarbetet utgor ocksa en
utgangspunkt for arbete med det civila forsvaret.

4 MSB, PM 2020-10-27, Uppdaterad definition av samhallsviktig verksamhet
5 Regeringen.se 2023-05-23
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7. Grundprinciper for kommunens
krisledningsarbete

Sveriges riksdag och regering har definierat foljande Gvergripande mal med samhallets och
nationens sakerhet, vilka dven ar vagledande mal for Alvkarleby kommun®:

Manniskors liv och halsa. Fysisk och psykisk hélsa hos dem som drabbas direkt eller
indirekt av en handelse. Omfattar alla manniskor som har Sverige som hemvist eller
uppehaller sig i Sverige eller ar svenska medborgare och uppehaller sig utomlands.
Ménniskor i andra lander som inte &r svenska medborgare eller som inte har Sverige
som hemvist omfattas i vissa fall.

Samhallets funktionalitet. Funktionalitet och kontinuitet i det som direkt eller
indirekt starkt paverkar samhallsviktig verksamhet och darmed far konsekvenser for
manniskor, foretag och andra organisationer.

Demokerati, rattssakerhet och manskliga fri- och réattigheter. Manniskors tilltro till
demokratin och rattsstaten samt fortroende for samhéllets institutioner och det
politiska beslutsfattandet, ledningsformaga pa olika nivaer, avsaknad av korruption
och rattsévergrepp.

Miljé och ekonomiska varden. Miljon i form av mark, vatten och fysisk miljo,
biologisk mangfald, véardefulla natur- och kulturmiljéer samt annat kulturarv i form
av fast och 16s egendom. Ekonomiska vérden i form av privat och offentlig 16s och
fast egendom samt vardet av produktion av varor och tjanster.

Nationell suveranitet. Kontroll Gver nationens territorium och éver de politiska
beslutsprocesserna i landet samt sékrande av nationens forsérjning med
fornodenheter. Nationell suveranitet kan ses som en forutséttning for att kunna vérna
ovriga vérden.

Utover de ovan namnda mélen tillkommer for kommunens del dven:

Skydda Varumérket Alvkarleby kommun

7.1 Ansvars-, likhets- och narhetsprinciperna

Vid uppkomna kriser eller fara for sddana, ar Alvkarleby kommuns intention att s& langt och
lange som mojligt, tillampa det svenska krishanteringssystemets tre grundprinciper for att
utgdra grunden i kommunens egna krishanteringssystem.

o Ansvarsprincipen: Den som har ansvaret for en verksamhet under normala

forhallanden har samma verksamhetsansvar nér en olycka eller kris intréffar.

Likhetsprincipen: Under en kris ska verksamheten fungera pa liknande satt som vid
normala forhallanden sa langt det ar mojligt. Verksamheten ska ocksa, om det &r
mojligt, skdtas pa samma plats som under normala forhallanden.

Néarhetsprincipen: Handelser av allvarlig karaktér ska i forsta hand hanteras dar den
intraffar och av dem som ar narmast berérda och ansvariga. Det ar alltsa i forsta hand
den organisation som ar drabbad som ansvarar for insatsen. Det &r forst om de lokala
resurserna inte racker till som det blir aktuellt med stéd fran hégre ledning.

6 MSB, samverkan och ledning, Gemensamma grunder for samverkan och ledning vid samhéllsstorningar,
utgava 4, s16
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7.2 Geografiskt omradesansvar

Alla aktorer i samhallet har olika roller, ansvar och mandat. Geografiskt omradesansvar
innebdr ansvar att verka for att samordningen fungerar mellan alla som &r inblandade i
hanteringen. Alvkarleby kommun har det geografiska omradesansvaret i kommunen,
lansstyrelserna i lanet och regeringen via Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap for
hela landet. Till dessa tre nivaer tillkommer dven EU- nivan.

Det geografiska omradesansvaret ar en lagreglerad kommunal uppgift. Vid extraordinéra
handelser i fredstid ska kommunen inom sitt geografiska omrade verka for att:

olika aktorer inom kommunens geografiska omrade samverkar och uppnar
samordning i planerings- och forberedelsearbetet,

de krishanteringsatgarder som vidtas av olika aktorer under en sadan handelse
samordnas och

information till allménheten under sddana forhallanden samordnas’ .

i : Alvkarleby
\ 3 5 & ﬁg“ 7/ kommun

: £\ E 3 Myndigheten for
: : samhallskydd och
: beredskap

7.3 Alvkarleby kommuns geografiska omradesansvar innebar att

gora en samlad risk- och sarbarhetsanalys i kommunens geografiska omrade som kan
leda till en extraordinér handelse och goéra denna analys kénd for berdrda aktorer.
vara sammankallande for ett krishanteringsrad (Alvkarleby kommuns
beredskapsnatverk) med representanter fran lokala organisationer, naringsliv och
myndigheter.

verka fOr att de lokala krisaktdrernas forberedelser for hanteringen av en extraordinér
hé&ndelse samordnas.

verka for samordning av krishanteringen genom samverkan mellan organisationer,
naringsliv och myndigheter inom kommunen.

samordna information till allménheten.

ge den myndighet som regeringen bestammer lagesrapport och information om
handelseutvecklingen, tillstandet, vidtagna och planerade atgarder.

ansvara for att halla utsedd myndighet informerad.

7 Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och
hojd beredskap
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8. Gemensamma grunder for samverkan och
ledning vid samhallsstorningar

8.1 Syfte

Syftet med aktdrsgemensamma former for samverkan &r att traffa 6verenskommelser om
inriktning och samordning for att samordnat hantera konsekvenserna av samhallsstérningar
och utnyttja kommunen och samhallets resurser effektivt.

8.2 Aktdérsgemensamt

De gemensamma grunderna riktar sig till alla aktérer som har ett ansvar och kan bli
inblandade i hanteringen av samhallsstorningar. Pa alla samhéllsnivaer och inom alla
samhéllssektorer. Grunderna handlar om aktérsgemensamma situationer nar vi ska agera
tillsammans.

8.3 Kontakt

Alla aktorer som ar med och hanterar samhallsstérningar maste enkelt kunna komma i
kontakt med varandra och hitta effektiva sétt att traffa 6verenskommelser. Aktorens kontakt
med 6vriga sker genom inriktnings- och samordningskontakten. Varje aktor behdver en
kontaktpunkt for att 6ka tillgangligheten samt tydliggora och underlatta kontakter med andra
aktorer. Den ar den priméra kontaktvagen in i en organisation for att tidigt kunna agera och
initiera atgarder vid samhallsstorningar.

Vissa aktorer har beredskap/jour, andra nas via kontaktlistor. Representanten som skickas
till ISF ska ha rétt att, for sin huvudmans rakning, traffa 6verenskommelser om en
aktorsgemensam inriktad samordning for att hantera samhallsstérningens konsekvenser.

Inom Alvkarleby kommuns finns foljande kontakter
e Fastighetsberedskap
e Socialjour
e Inriktning- och samordningskontakt

Kommunala bolag och férbund

Gastrike Raddningstjanstforbund
Gastrike Vatten

BioNar — Gévle Energi
Alvkarlebyhus

Andra viktiga externa aktorer och deras kontakter
e FOrsvarsmakten — vakthavande befél, VB.
e Regionen — tjnsteperson i beredskap, TIB.
e Lansstyrelsen — tjansteperson i beredskap, TIB.
e Polisen — vakthavande befal, VVB.
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8.4 Inriktnings- och samordningsfunktion, ISF

Kommunen ansvar for att kunna driva en ISF pa lokal niva vid fredstida kriser, i enlighet
med Overenskommelsen mellan SKR och MSB om kommunernas krisberedskap. ISF &r en
tillfalligt sammansatt funktion for att sluta 6verenskommelser om aktérsgemensam
inriktning och samordning. Representanterna ska bidra till att prioritera atgarder och
resurser. ISF aktiveras nar behov uppstar. Aktorer traffas antingen fysiskt eller virtuellt
(telefon/video/Rakel).

Representanterna for de inblandade aktdrerna har det handlingsutrymme som krévs for att
hantera samhallsstorningar. Varje aktér som berdrs av 6verenskommelsen fattar sjalv beslut
om hur denna ska genomforas i den egna organisationen. Alla aktdrer kan initiera ISF.
Funktionen kallas samman och halls ihop av Alvkarleby kommun genom inriktnings- och
samordningskontakten.

Inriktnings- och samordningsfunktionens bemanning beslutas av kommundirektoren.

8.5 Stab

Vid behov kan en stab till stod for inriktnings- och samordningsfunktionen aktiveras for att
stddja beslutsprocesserna i funktionen. Det ar en grupp som bereder underlag till
dverenskommelser i funktionen. Det kan ses som en analysenhet som arbetar med
omvarldsbevakning, omfallsanalyser, kriskommunikation, informationsdelning och samlade
lagesbilder.

Staben har generellt sétt inget mandat att fatta ndgra egna beslut, utom de om ren
verkstallighet. I stallet ska staben forse beslutsfattare med underlag som sakligt belyser alla
de faktorer som kan paverka situationen samt folja de beslut som beslutfattare ger till staben.

For att staben ska fungera sa behover ocksa ett antal delprocesser fungera. Vissa behover
fungera redan fran borjan oavsett om det handlar om en langvarig eller en kort hantering.
Andra blir aktuella forst nar hanteringen drar ut pa tiden och det blir aktuellt med mat,
sovplatser, avlosningar, sakerhetskontroller och kanske att processen drivs pa skilda stéllen
samtidigt. Dessa delprocesser ar:

e Lagesbild — hamta, lamna, tolka och sammanstalla information till och fran
ISF/staben.

e Analysera — att sammanstalla och tolka tillganglig information — vad betyder det for
oss, for andra och vad behdver vi veta mer?

e Planera — skapa resurser och forbereda fér genomférande i langa och korta
tidsperspektiv.

e Genomftéra — genomfora och félja upp det som planerats i Ianga och korta
tidsperspektiv.

e Kommunicera — uppratthalla kriskommunikation och dialog med aktorer.

e Stodsystem — uppratthalla de tekniska system som ISF/staben behdver for att fungera.

e Bemanning och logistik — se till att staben har réatt kompetenser och uthallighet 6ver
tiden, inklusive kost, logi.

e Dokumentera — sakerstélla sparbarhet i Gverenskommelser och vagen till
Overenskommelser.
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e Lara— for bade ISF och staben, sakerstélla kritiskt tankande, utvardering och
erfarenhetsaterkoppling.

Staben organiseras av kommunstyrelsens forvaltning och &r ocksa det interna ledningsstodet
for kommunens egen organisation. Kommunen ser till att det finns organisatoriska,
personella och tekniska forutsattningar. Vid behov dven av experter och kompetens fran
andra berorda aktorer. Det finns inget som hindrar att aktdrerna i ISF/staben enas om att utse
stabschef med annan hemvist. Om till exempel samhéllsstérningar har en tydlig
sektorsorienterad karaktér, oljeutslépp, vattenavbrott, pandemi eller omfattande grov
kriminalitet och terrorism, kan man komma 6verens om att raéddningstjansten, Gastrike
vatten, regionen eller polisen utser stabschef utan att det geografiska omradesansvaret
forandras. Inom Alvkarleby kommun ar det foretradelsevis kommunstyrelsens forvaltning
som ansvarar for stabschef men den kan dven hér utses fran forvaltning, bolag eller forbund.

Staben arbetar mer kontinuerligt &n en inriktnings- och samordningsfunktion. Arbetet

i staben kan ske saval pa distans som i fysiska former. Varje aktor som berdrs av eller kan
bidra till att hantera konsekvenserna av samhallsstérningen bor delta i ISF och staben. Vissa
av dessa kan dven behova inga i staben just for att tillfora den expertkompetens som kravs
for att fa ett val avvagt och underbyggt forslag till dverenskommelser om inriktning och
samordning. Flera staber kan finnas samtidigt och de kan arbeta pa en fysisk plats eller med
stod av olika tekniska losningar pa distans.

Inriktnings — och samordningsfunktionens stab bestar av foljande fasta roller och funktioner:
e Beslutsfattare
e Stabschef
e Kommunikation
e Lé&geshild och analys

Beroende pa handelsens omfattning kopplas féljande funktioner till staben
e Personal

Transport/Logistik

Teknik och samband

Planering och analys

Ledningsstdd

Kommunikation

Upplysningscentral

Experter

I kommunens checklistor for ledning och samverkan beskrivs med rollkort funktionerna mer
i detalj.

Staben organiseras efter typ och omfattning av samhallsstorning. FOr vissa scenarier finns
redan en fardig organisationsstruktur. Nedan visas hur staben i Alvkarleby kommun ar
organiserat.
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Lokal Inriktning- och
samordningsfunktion
utifran geografiska omradesansvaret

Inriktning- och samordningsfunktion

Inriktning- och
samordningskontakt

Kommunledning Krisledningsnamnd

Kommunstyrelsens krisberedskapsorganisation

Stabschef

K1 K3 K.4 I.<5/K6 K7
Personal Transport/Logistik ey ey & el Kommunikation Il (E:fpe
samband / Ledningsstod

[Samhé\\sbyggnadsfﬁwa\tm’ngen] [ Omsorgsforvaltningen ] [ Utbildningsforvaltningen ] [_ BTt J

* Kommunala bolag
* Gemensamma namnder

Respektive verksamheter i Respektive verksamheter i Respektive verksamheter i
forvaltningarna forvaltningarna forvaltningarna

8.6 Aktivera nar nagon aktor anser att det behovs

En ISF/stab kan aktiveras nar behovet uppstar och alla aktorer far aktivera den. ISF/stab
sammankallas normalt av Alvkarleby kommun som &r geografiskt omradesansvarig och blir
da vard. Aktérer med geografiskt omradesansvar maste alltid sammankalla en funktion pa
begdran och har ocksa rétt att initiera en funktion pa eget initiativ.

Alla inom Alvkarleby kommun har rétt att via inriktnings- och samordningskontakten
initiera en I1SF/stab. Alvkarleby kommun och Lénsstyrelsen i Uppsala ska under en
samhéllsstorning koordinera sig om det blir aktuellt att bada aktorerna planerar for att
uppratta en ISF/stab.

8.7 Alla maste kunna deltai eller bidra till inriktnings- och

samordningsarbetet

En aktor som har lampliga resurser eller kompetens bor kunna delta i eller bidra till
inriktnings- och samordningsarbetet. Inom Alvkarleby kommun &r det ett krav. Att delta i
inriktnings- och samordningsarbetet innebér att en aktor aktivt medverkar i funktionen och
staben. Deltagande kan ha olika former, fran distribuerad kommunikation och
informationsutbyte inom funktionen genom sambandssystem och elektronisk
kommunikation, till samlokalisering och arbete med aktérsgemensamma fokusomraden
sasom analys, samlad lagesbild, informationsdelning och kriskommunikation.

Vid samhallsstérningar som har snabbt forlopp, kraver snabba beslut och det finns ett stort

behov av samverkan ska en samlokalisering alltid ske. En aktor kan bistd med information

och analys, med resurser som IT-infrastruktur eller personal med expertkompetens, utan att
aktivt delta i sjalva hanteringen.
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8.8 Varavard for inriktnings- och samordningsarbete/stab

Alvkarleby kommun méaste som geografiskt omradesansvarig kunna vara vard for
funktionen och staben. Att vara vérd for inriktnings- och samordningsarbete/stab innefattar
att:

e se till att det finns tekniska, organisatoriska, personella och fysiska forutsattningar
samt uthallighet for inriktnings- och samordningsarbete (sambandsplanering, rutiner,
tillganglig personal, lokaler med mera).

e ansvara for att starta aktdrsgemensam hantering genom att bjuda in representanter for
offentliga och privata aktdrer samt frivilliga resurser till att delta i eller bidra till
inriktnings- och samordningsarbete i dess olika former.

e ansvara for att de handlingar som upprattas hanteras enligt gallande regler for
offentlig verksamhet och ansvara for att ”logg” och métesprotokoll fors. Férmagan
att vara vard for inriktnings- och samordningsarbete kan bygga pa andra aktorers
formaga att vara stodresurs for inriktnings- och samordningsarbete.

9. Ansvar och roller inom Alvkarleby kommun

9.1 Krisledningsnamnden

Krisledningsndmnden fungerar som kommunens ledande politiska organ om kommunen
drabbas av en extraordindr handelse och har det 6vergripande yttersta ansvaret for
krishanteringen. | Alvkarleby kommun ar krisledningsnamnden densamma som
kommunstyrelsens arbetsutskott.

Ordforanden i krisledningsnamnden eller vid forhinder for ordféranden, vice ordféranden,
bedomer tillsammans med kommundirektéren nér en extraordinér handelse medfor att
namnden ska trada i funktion. Namnden sammantréader pa dag och tid som ordféranden
bestaimmer. Ordféranden ansvarar for att ledamdterna kallas till sammantradena. Exempel
pa typ av handelse for krisledning pa denna niva kan vara naturkatastrofer, epidemier,
terrorism eller svara storningar i teknisk infrastruktur.

En extraordinér handelse innebar dock inte automatiskt att krisledningsnamnden skall trada i
funktion. Omstandigheterna i varje enskilt fall avgor. Krisledningsnamnden kan ocksa trada
in utan att en extraordinar handelse foreligger. Syftet ar da att halla den informerad och
forberedd om laget skulle forsamras. Om krisledningsnamnden beddémer handelsen som
extraordinar far kommunen

e pa begéaran bista andra kommuner som drabbats av en extraordinar handelse. Om
bistdnd har lamnats har kommunen ratt till skalig ersattning av den andra kommunen.

e nar en enskild persons vistelse i en kommun beror pa en extraordinar handelse, har
vistelsekommunen ratt till ersattning fran den kommun som drabbats av den
extraordinara handelsen.

e |dmna begransat ekonomiskt stod till en enskild som drabbats av handelsen.

9.1.1 Deltagare
| enlighet med krisledningsnamndens reglemente gar kommunstyrelsens arbetsutskott in
som krisledningsnamnd vid extraordinar handelse. Krisledningsndmnden bestar av 3
ledamoter och 3 erséttare.
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9.1.2 Ansvar och uppgifter
Krisledningsndmndens ansvar &r att

o fatta beslut pa 6vergripande niva. Det ar endast krisledningsnamndens ordférande
alternativt vice ordférande som kan besluta om situationen ar sadan att kommunen
star under paverkan av en extraordinar handelse och att krisledningsnamnden ska
trada i funktion eller om héndelsen kan hanteras av den ordinarie organisationen.

e ordféranden i krisledningsnamnden far besluta pa namndens végnar i &renden som &r
sa bradskande att man inte kan invanta namndens avgorande. Sadana beslut ska
darefter snarast anmélas till ndmnden.

e vid behov Overta det beslutsfattande som ror den aktuella krisen 6ver hela eller delar
av verksamhetsomraden fran kommunens berérda namnder.

Krisledningsndmndens roll ar att
e ange inriktning fér kommunens arbete.
e besluta om forandringar i servicenivaer inom kommunens verksamheter och vilka
som ska prioriteras eller stdngas
e Dbesluta om omférdelning av kommunens resurser.
e tolka kommunens roll.
o fOretrada kommunen

Befogenheterna beskrivs mer ingaende i krisledningsnamndens reglemente.

9.1.3 Lokaler och teknisk utrustning
Krisledningsndmnden, ISF och staben kan vid behov samlokaliseras till en sarskild
ledningsplats. Denna ledningsplats samt reservledningsplats ska i férvdg vara utrustade med
reservkraft samt anpassade for att bedriva stabsarbete. Dessa ska pa forhand vara utsedda
och utrustade med teknik som anses nédvandig for den kommunala krisledningsformagan.

De system som anvands for informationsdelning samt robust och saker kommunikation vid
samhallsstorningar eller hot om samhallsstorningar &r RAKEL och WIS.

9.1.4 Dokumentation

Krisledningsndmndens sammantraden och beslut ska dokumenteras. Krisledningsnamndens
beslut ska anmélas vid ndrmast foljande fullméktigesammantrade.

9.2 Kommunstyrelsen roll foére, under och efter en

samhallsstdrning

e Uppratthalla en tillganglig kontaktpunkt genom inriktnings- och
samordningskontakten

Uppratthalla larmlistor, larma vid eller risk for samhéllsstorningar.
Tillhandahalla &ndamalsenliga lokaler for krisledning.

Samordna och arrangera utbildningar och évningar inom krishantering.
Omvérldsbevakning.

Informera krisledningsnd&mndens ordférande.

Sékerstalla tekniska forutsattningar och rutiner for att kommunen ska kunna vara
vard for en inriktning och samordningsfunktion.
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e Initiera och vara vard for en inriktning och samordningsfunktion for kommunen och
ovriga samverkande aktorer vid samhallsstérningar.

e Organisera en stab till inriktning och samordningsfunktionen.

e Att vara stabschef for staben till inriktning och samordningsfunktionen.

e Upprétta en plan for ledning och samverkan vid samhéllsstorningar,
kriskommunikationsplan samt tillhérande checklistor.

e Rollen vid eller vid risk for allvarlig h&dndelse kan vara
- att folja utvecklingen.
- att stodja.
- att samordna.
- att leda.

e Leda utvarderingen av allvarliga hédndelser dar flera férvaltningar och bolag blivit
berdrda.

9.3 Kommundirektor

Kommundirektoren ar beslutsfattare om inte krisledningsndmnden ar inkopplad. Direktéren
ar ocksa foredragande for krisledningsnamnden. Till kriser dar ISF/stab varit inblandad men
inte krisledningsnamnden, &r det kommundirektdren som beslutar om avslut.

9.4 Fo6rvaltningar och bolag

Tillhandahalla en kontakt till organisationen. Antingen genom beredskap/jourfunktion eller
via en kontaktlista till organisationen.

e Delta i kommunens inriktning och samordningsfunktion/stab om inriktnings- och
samordningskontakten kallar.

e Inga eller bidra i inriktning och samordningsfunktions stab.

e Faststélla och uppratthalla en aktuell krishanteringsplan for den egna verksamheten.

e Delta pa 6vningar och utbildningar enligt denna plan.

9.5 Avsluta krishanteringsarbetet
Krisledningsndmnden fattar beslut om nar namndens verksamhet ska upphéra och géra

avslut av den akuta krishanteringen. Till kriser d&r ISF/stab varit inblandad men inte
krisledningsndmnden, ar det kommundirektéren som beslutar om avslut.

9.6 Beslut om avslut och atergang till normal organisation

Nar beslut har fattats om avslut och atergang ska foljande beaktas for
krisledningsorganisationen.

Mojlighet till avlastningssamtal.
Information till de som deltagit eller berorts.
Dialog om behov av ledighet.

Handelsens loggforing arkiveras.
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9.7 Utbildning och 6vning

Krisledningsnamndens ledaméter ska delta i utbildning, 6vning, spel eller annan tréning
minst en gang per mandatperiod. Krisledningsstaben ska delta i utbildning, 6vning, spel eller
annan traning minst en gang per ar. Samverkande aktorer som raddningstjéanst,
civilsamhéllesaktorer, polis och eventuellt andra organisationer, ska bjudas in att delta i
utbildning, 6vning, spel eller traning om sa ar lampligt. Kommunen medverkar i
normalfallet i samtliga 6vnings- och utbildningsaktiviteter som arrangeras av L&nsstyrelsen
Uppsala dar kommunen ingar i malgruppen for den aktuella aktiviteten.

10. Kriterier for samhallsstdrning

Nar en handelse intraffar som pa grund av paverkansgrad, omfattning och/eller komplexitet
kraver sdrskild samordning, organisation och resurser for att kunna hanteras, aktiveras for
situationen lampligt beredskapslége kris- eller krigsorganisering och 6vriga tillampliga
rutiner. De verksamheter som normalt har ansvar for att hantera en uppgift bibehaller
ansvaret sa langt det ar mojligt eller tills annat anges.

Alvkarleby kommun féljer den nationella standarden for definiering av handelseniva vid
kris. Det finns tre handelsenivaer i fredstid som kommunen kan anvanda. Regeringen kan
ocksa besluta om hojd beredskap (Lag 1992:1403), men da borjar sérskild lagstiftning gélla
dar ansvarsfragan kan variera utifran beslut.

Den handelseniva av kris som konstateras ar avgorande for vilka funktioner i Alvkarlebys
krishanteringsorganisation som ska aktiveras.

Hojd beredskap

Extraordinar

hiandelse

Skarpt eller Hogsta
beredskap.
Regeringen ansvarar.
Kommunen ska folja
Regeringens beslut.

Allvarlig
handelse

Storni ng Utgar ifran niva 2,
Handelse som Kommunstyrelsen
berdr hela eller beslutande
stora delar av
kommunen.
Handelse pa v
forvaltningsniva, il difia
= © goch
Vardf:gsh'andefse, och/eller Stabslige forvaltningarnas
ej nationell (kommunévergripande) krisledningar

krislagstiftning

Sannolikhet

Eskaleringstrappa for att beskriva handelsenivaerna vid samhallsstorning.
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10.1Beredskapslage gron — Storning

Vid en samhéllsstérning som definieras som stérning ligger ledningsansvaret kvar hos den
verksamhet som har ansvaret under normala forhallanden. Varje forvaltning och bolag ska
ha en egen beredskapsplan som ar férenlig med denna plan for att kunna tillgodose effektiv
krishantering. Vid en storning leder forvaltningen arbetet med att forse ledning, ordinarie
organisation, medarbetare och omvarld med tillracklig information for att korrekta och
effektiva atgarder ska kunna vidtas for att hantera uppkommen situation. Dock kan det
kravas stod fran kommunstyrelsens krisberedskapsorganisation med stabsarbete och
informationshanteringen.

Alvkarleby kommuns inriktning- och samordningskontakt ar antraffbar via i forvig angivna
kontaktvagar. Inriktning- och samordningskontakten ska sékerstélla att ratt personer larmas
vid uppkomna eller risk for samhallsstorningar.

Indikationer:
e Faller inom ramen for den egna forvaltningens mandat att fatta beslut.
e Finns behov att snabbt reda ut vad som har intréffat eller vad som haller pa att
intréffa.

Ansvarig i forvaltningen vid stérning: Berord forvaltning/bolag (i enlighet med
forvaltningens/bolagets krisledningsplan).

For Kommunkontoret innebar niva 1 aktivering av ISF funktionen, en arbetsgrupp som
hanterar begynnande/lagintensiva storningar som riskerar att eskalera till en niva 2 eller niva
3, och som darfor behdver bevakas eller hanteras i ett forebyggande syfte. Handlar oftast om
hiindelser som kommer “utifrin” (ex. en pandemi eller konflikter i naromradet).

Ansvarig i stabslage vid storning: Kommunkontoret (ISF), med stod fran
nyckelkompetens i forvaltningarna.

10.2Beredskapslage gul — Allvarlig handelse

Sambhallsstérning som inte kan hanteras inom ramen for den berdrda férvaltningens
krisledningsorganisation eller som pa annat satt eskalerar fran att vara en
begynnande/lagintensiv storning. En allvarlig handelse kraver aktivt stod och/eller
samordning pa central niva, utéver det arbete som forvaltningarnas egna
krisledningsorganisationer bedriver.

Indikationer:
e Ordinarie forvaltningsrutiner svarar inte mot situationens krav.
Flera verksamhetsomraden berors.
Samordning krévs.
Stort behov av kriskommunikation.
Behov av samverkan med andra organisationer.

Ratt att aktivera krisledningsstaben har:
o Kommundirektoren eller dennes ersattare
e Inriktning- och samordningsfunktionen

Ansvarig: Central krisledning, berord forvaltning.
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10.3Beredskapslage rod — Extraordinar handelse

Samhallsstdrning som drabbar manga manniskor och stora delar av samhaéllet, avviker fran
det normala, innebér en allvarlig stérning eller 6verh&ngande risk for en allvarlig storning i
viktiga samhéllsfunktioner, samt kraver skyndsamma insatser av kommunen. En
extraordindr handelse kan inte hanteras inom ramen for den berdrda forvaltningens
krisledningsorganisation och kraver stod och/eller samordning pa central niva. | det fall
extraordinar handelse deklareras kan krisledningsnamnden 6verta beslutanderatten fran
annan namnd. Beslutanderatten far endast 6vertas i den utstrackning som &r nédvandig med
hénsyn till den specifika h&dndelsens art och omfattning.

Vid samhéllsstorning som definieras som extraordinéra handelser blir staben en
beredningsgrupp till krisledningsndmnden.

Indikationer:

e En extraordinar handelse ar en situation som avviker fran det normala, innebér en
allvarlig storning eller 6verhangande risk for en allvarlig storning i viktiga
samhéllsfunktioner och kraver skyndsamma insatser av kommunen.

e En extraordinér handelse kan inte hanteras inom ramen for den berdrda
forvaltningens krisledningsorganisation, utan kréver central samordning och
krisledningsndmnd.

e Krisberedskapsorganisationen leder den kommunala verksamheten och varderar
vilka resurser som avsatts, savél ekonomiska som personella, for att hantera
handelsen.

Ratt att aktivera krisledningsndmnden har: Kommunstyrelsen ordférande eller dennes
ersattare.

Ansvarig: Central krisledning, krisledningsndmnd.

10.4H06jd beredskap/krig

Regeringen ansvarar for nivan krig, krigsfara och “utomordentliga férhallanden”, och
beslutar darfor om hojd beredskap som kan vara antingen skérpt eller hogsta beredskap. Vid
skarpt beredskap ska verksamheterna forbereda sig for krigsorganisation (ordinarie
lagstiftning kvarstar), vid hogsta beredskap ar totalforsvaret all den verksamhet som ska
bedrivas. Kommunen ska folja Regeringens inriktning.

Ansvarig: Kommunstyrelsen (hogsta beslutande organ for kommunen i det civilia
forsvaret), central krisledning och berérda forvaltningar.
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11. Larmning och aktivering

Den initiala kontakten vid en samhallsstérning/extraordinar handelse bendmns inriktning-
och samordningskontakt (ISK). For Alvkarleby kommun ar det kommundirektor samt av
denne utsedda personer som utgor ISK funktionen och som kommer att kontaktas i forsta
hand. ISK & kommunens larmvég in och den funktion som larmar stabschef i
krisledningsstaben. ISK nas via SOS alarm.

ISK utgors av funktioner som i normalfallet ar nabara 365 dagar om aret och kan trada i
funktion skyndsamt. Kontakt via telefon kan likstéllas med att trada i funktion. Funktionen
ISK &r inte en beredskapstjénst och ska inte forvaxlas med detta.

Larmning av ISK ska ske nar:
e allvarlig storning eller en éverhdngande risk for samhallsstorningar finns.
e risk finns for tillbud eller konstaterade allvarliga person-, miljo- eller
egendomsskador.
det kravs en koncentrerad insats fran flera forvaltningar/bolag.
det finns risk att varumérket skadas.
det finns risk for stort intresse fran media.
en handelse sker som kan omfattas av det geografiska omradesansvaret och det finns
behov av samverkan mellan inblandade aktorer.
e myndighet akut begar att f kontakt med Alvkarleby kommun

Nar ISK skapat en lagesbild, vidtagit initiala atgarder och sett behovet av krishantering eller
att en inriktnings- och samordningsfunktion/stab behover initieras kontaktas
kommundirektdren och eventuellt ndrmaste berdrda forvaltningar, bolag,
kriskommunikationsgruppen, krisstdd, raddningstjansten och polisen. Utifran fakta och
antaganden om héndelsen eller samhéllsstérningen avgors om det kravs ett bedémningsmote
och vilka verksamheter/funktioner som ska sammankallas till en inriktnings- och
samordningsfunktion. ISK kan dven aktiveras av andra aktorer, som till exempel SOS,
Lansstyrelsen och raddningstjansten.

Inriktnings- och samordningsfunktion ska kunna inleda arbetet inom tva timmar efter larm
dygnet runt, aret om. Informationsinsatser bér kunna pabdrjas skyndsamt.

Om kommunen gar upp i stabslage ska den centrala krisledningen aktiveras.

11.1Viktigt meddelande till allmdnheten VMA

Viktigt meddelande till allmanheten (VMA) ér ett viktigt hjalpmedel for att varna och
informera allméanheten i samband med olyckor och risker fér olyckor. ISK samt
raddningsledare for kommunal réddningstjanst bedomer behovet och har behoérighet att
sénda ett informationsmeddelande vid extraordindr handelse. Vid VMA ska ISF
sammantrada for att géra en beddmning av handelsen.
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11.2Kriskommunikation

Kriskommunikation ar en central del i krishanteringsarbetet. En aktiv mediabevakning
skapar forutsattningar for att kunna mota dels bilden av krisen och det behov som drabbade
och allmanhet har. Kriskommunikationen ska vara en integrerad del av
krishanteringsarbetet. Alvkarleby kommuns information i samband med en samhallsstorning
syftar till att ge drabbade, allméanhet, personal, samverkande organisationer och massmedia
korrekt, snabb, begriplig och tillganglig information.

11.3Krisstod

Alvkarleby kommun ska kunna erbjuda drabbade, narstdende och 6vriga inblandade
psykiskt och socialt stod vid samhallsstorningar. Detta ansvar hanteras av Alvkarleby
kommuns krisstod (POSOM) och regleras i plan for POSOM for vilken samordnaren for
POSOM ansvarar for. Alvkarleby kommuns POSOM har aven en checklista for hur det
operativa arbetet ska bedrivas.

11.4Uthallighet

Da krishanteringsarbetet kan paga under lang tid maste uthalligheten séakerstéllas. Detta
galler saval central krisledning via inriktnings- och samordningsfunktionen som ledningen
vid varje forvaltning, bolag och funktion.

Krishanteringsorganisationen ska kunna uppratthalla verksamhet dygnet runt under en
veckas tid. For att fa en uthallig bemanning kan respektive verksamhetschef dven kalla in
personal fran semester och tjanstledighet. Aven nyligen pensionerad personal kan tillfragas
om att intrada i tjanst. Stod kan dven hamtas fran frivilliga, bemanningsféretag och
konsulter.

11.50mvarldsbevakning

Alvkarleby kommun genom inriktning-och samordningskontakt ska bedriva en I6pande
omvérldsbevakning i syfte att tidigt kunna upptécka handelser som kan medféra
samhallsstorningar. Detta ger en framforhallning och tid for forberedelser.

Omvarldsbevakningen sker bland annat via
e | SOS Alarms tjanst Samverkanswebben publiceras raddningsinsatser,
trafikstorningar, planerade handelser, véder, telestérningar och annan information.
e vadervarningar fran SMHI. Vid klass 2 eller 3 kontaktas inriktnings- och
samordningskontakten automatiskt av L&nsstyrelsen.
e bevakning av media.
avbrottsinformation (el, vatten och fjarrvarme,) fran Bionéar, Géastrike vatten och
Vattenfall.
krisinformation.se.
samverkansmdoten med C-Sam.
I6pande kontakt med polisen.
sociala medier.
uppfoljning av incidentrapporter.
WIS.
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12. Lokaler, samband och samverkan

12.1Lokaler

Alvkarleby kommun har forberedda krisledningslokaler for en inriktnings och
samordningsfunktion och stab. Lokalerna ar férberedda for att stddja kommunens
ledningsmetodik.

12.2Kanaler for samverkan

12.2.1 Webbaserat informationssystem (WIS)

WIS &r ett webbaserat informationssystem som &r framtaget for att underlatta
informationsdelningen mellan aktorer i det svenska krishanteringssystemet fore, under och
efter en handelse. Systemet hanterar 6ppen information. Med WIS kan myndigheter,
kommuner och regioner skapa egna och gemensamma lagesbilder. WIS kan ocksa tjana som
administrativt ledningsstod medelst loggfunktioner och méjlighet att i efterhand kunna félja
upp och diarieféra en samhéllsstorning och hur den hanterats.

12.2.2 Radiokommunikation for effektiv ledning (Rakel)

For kommunikation mellan samverkande aktorer finns Rakel att tillga med syfte att forenkla,
effektivisera och underlatta samverkan pa ett robust och sakert satt. Rakel ar ett nationellt
radio- och kommunikationssystem som anvands av myndigheter och olika organisationer,
bl.a. Polis, ambulans, raddningstjanst, kommuner och regioner. Kommunikationen i Rakel
bygger pa talgrupper och individsamtal.

12.3Samverkan

Samverkan ska utifran behov upprattas med andra myndigheter, organisationer och
naringsliv.

Samverkan kan till exempel galla att

delge varandra bedémningar och beslut.

initiera en inriktnings- och samordningsfunktion/stab.

komma Gverens om gemensamma atgarder och insatser.

fordela och prioritera personella och materiella resurser.

komma 6verens om kommunikationsinsatser gentemot allméanhet och media.
utgtra stod for andra lan eller kommuner

12.4Regional samverkan

Planerad samverkan i l&anet finns upprattad genom C-Sam. Huvudsyftet med C-Sam 4r att ge
storre mojlighet till effektivare samverkan genom att skapa en samlad lagesbild. C-Sam ska
tidigt sakerstélla att samverkan sker mellan de myndigheter och organ som berdérs av redan
intraffad eller av framtida beddmda stérningar. C-Sam ska &ven tidigt sékerstalla att
enstammig information kan formedlas till allmanhet och media. | C-Sam ingar lansstyrelsen,
kommunerna, raddningstjanstférbund, polisen, regionen, SOS Alarm och Forsvarsmakten.
Inom C-Sam finns ocksa ett krisinformatdrsnatverk. Lansstyrelsen ansvarar ocksa for ett
regionalt krishanteringsrad dar andra samhéllsviktiga aktorer ingar. Varje part har ratt att
sammankalla C-Sam vilket gors via SOS Alarm. Nar SOS Alarm larmar C-Sam sa gar
larmet till Alvkarleby kommun inriktnings- och samordningskontakten.
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13. Kompletterande formagor

13.1FRG

Alvkarleby kommun har uppréttat och utbildat en frivillig resursgrupp (FRG). Dess uppgift
ar att finnas till hands nér stadens ordinarie resurser behdver forstarkas i utsatta lagen. FRG
har &ven en viktig uppgift att administrera tillkommande spontanfrivilliga.

Uppgifter for FRG kan i Ovrigt vara

utdelning av vatten och bevakning vid mobila tankar.

utdelning av flygblad/skriftliga meddelanden i bostadsomraden.

att uppratta trygghetspunkter i kommunen.

resurs for krisstods-gruppen.

sanering vid oljeutslapp.

att assistera nar det behévs uppsamlingar, registreringar, ledsagning, inkvartering.
att bitrada med tillsyn av till exempel &ldre och bista vid transporter, samband.

13.2Psykiskt och socialt omhandertagande

| samband med en allvarligare samhallsstorning kan det finnas behov av att

organisera psykiskt och socialt omhé&ndertagande (POSOM). POSOM dr en funktion

vars syfte ar att ge skadedrabbade och deras anhdriga psykiskt och socialt stod for att
forebygga och reducera psykisk ohdlsa med anledning av en allvarlig samhallsstérning. For
kommunens POSOM verksamhet finns en sarskilt upprattad plan.



